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Communication, Educatlon and
Public Awareness (CEPA):
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Strategies and Actions Plans (NBSAPs)
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Introduction

Communication, Education and Public Awareness (CEFA) are
imporctant instruments for conservabion and sustainable use of
bisdiversity.

CEPA provides the link fram science and scolagy to people’s
social and economic reality. It supples the ail for the
implamerntation of the Convention on Biclogical Diversity. CEPA
deals with the processes that motivate and mobiize individual
and collsctive Betion. 1t comprisss & range of social
instruments incleding information exchange, dislogue;
education, and marketing. The CEFA instruments work best
when part of a broader instrument mix - e.g. combined with
legal, financial snd ather instrumeantz - that 15 used to develop,
implament and manega the Naticnal Bioediversity Strategy and
Action Fians (NESAF],

The toolkit 15 developed by the IWEN Commission on Education
and Commumication (CEC) for the Secretariat of the
Convention on Siological Diversaty. The toolkit is meant for
CED focal points and those o whom the implamentation of a
NESAP is delegated. The toclar offers vou information to
update your knowledge and skitis with fact shests, checklists
and practical examples from all over the world. For sny
OUESTions & suggestions abaut the CERA toolkit, please eaptact
L E WCn O]

Traduccion al espafiol por la
Universidad Autbnoma de
Madrid y presentacion de
talleres en el Congreso
Mundial para la
Conservacion. Barcelona,
octubre 2008

We wish you inspiration and success!
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This website
This website is a contribution t= the CEPA toolket by HECT
Consultancy (v hect nl), manager for CEC of this toolkit
project. It hanors the sathusiastic participation |n the
development of this toolkit by members of CEC and sther
gxpert networks. The website contains materals and rescurces
suggested by these networks, that could not be included n the
hard copy version of the toolict, but still are considared
relesvant for further professional updating. (programming and
design by Peter Faul van Kempen].
Contents
Om this website we offer. you:

* Complete tolias CEPA (pdf)

= Preface and acknowledgements (pdi}

# Section 11 Why do we need CEPA and how to start? (pdf)

= Section I: How to network and rase awaremsss® (pdf)

# Saction 3: How to.angage stakaholders and mamsiraam
bisdiversity? (pdf)

»- Sechon 4: How to plan commumcabon strategicaliy? (pf)

» Glogsary CEPA (pdf}

* Glossary ESD (pdf)

» Glossary Biodiversity (pdf)

* More tocls; videos, power paint presentations, brochures
o Dezm compubes % 100%
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Contenido

e Seccion 1: ¢Por qué una CEPA y como comenzar?

» Seccion 2: CoOmo crear redes y aumentar la
conciencia publica?

e Seccion 3: ;Como hacer participar a los stakeholders
en temas de biodiversidad?

* Seccion 4: Como realizar un plan de comunicacion
estrategica?

* Glosario de términos de CEPA, DEDS y Biodiversidad
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ARTICULO 13. Educacion y conciencia publica
Las Partes Contratantes:

a) Promoveran y fomentaran la comprension de la
Importancia de la conservacion de la

diversidad biologica |, através de los medios de

informacion, y la inclusion de esos temas en los programas
de educacion; y

b) la elaboracion de programas de educacion y
sensibilizacion del publico en lo que respecta a la

conservacion y la utilizacion sostenible de la
diversidad biologica.
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Contenido

e Seccion 1: ¢ Por que una Comunicacion,
Educacion y Conciencia Publica?; ¢ por
donde comenzar?.
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 Laforma en que se utilice la CEPA afecta los
resultados sobre la biodiversidad.

« Cuando no utilizamos las herramientas de CEPA, los
conflictos son mas probables, los proyectos pueden
fracasar y la reputacion de la organizacion puede
danarse.

* Planificar estrategias de CEPA desde el comienzo,
como parte integral de la consecucion de los objetivos
de las estrategias nacionales, contribuye
significativamente al éxito.
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Las fases de la politica y el papel de CEPA

* Fase de identificacion de una problematica
determinada para posicionarla como parte de la
agenda.

 Formulacion de politicas de biodiversidad
sensibilizando al publico sobre los problemas
vinculados a la biodiversidad, con el fin de aumentar
Su comprension sobre las propuestas de politicas y
crear una amplia base de apoyo para solucionar los
problemas.
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» Aplicacion de la politica de biodiversidad con el
objetivo de comunicar como implementar la politica.

o Gestion y Control. Durante esta fase, la CEPA
presta servicio para gue nuevas actitudes y
comportamientos sean adoptados y mantenidos. El
objetivo es proveer una retroalimentacion a la propia
politica.
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La percepcion es la unica realidad

 Esta idea establece que la realidad es
determinada por la cultura, la educacion,

las personas que nos rodean y la
experiencia personal.
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¢, Qué podemos hacer?

 |dentificar las razones practicas o emocionales por
las cuales los actores clave actuan de una forma
determinada. Traducir los datos cientificos en
conceptos estimulantes y mensajes gue sean
llamativos para los actores interesados, que sean
relevantes y que se conecten con sus emociones

y beneficios personales.
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Dicho

Escuchado

Comprendido

Acordado

Implementado
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e Seccidon 4: ;Como realizar un plan de
comunicacion estratégica?
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Ejemplo: Estrategia de CEPA en Alemania

Primeros pasos

 Acuerdos con el sector de educacion formal de
actividades de observacion de la naturaleza.

Estrategia

 Innovadora mezcla entre trabajo de campo,
observaciones y reportes.

Evaluacion

* Apoyo de la cooperacion internacional y ampliar la
cobertura del programa de solo escolares a proyectos
orientados a un mayor publico
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El aprendizaje: la conexidn entre el conocimiento y la
accion

Que significa y porqué es importante?

conocimiento accion
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La ventaja de los viajes de campo de
periodistas

* Reportajes de biodiversidad en lugares distantes. Una
oportunidad unica;

« Una historia interesante sin pagar la impresion;

* Unincremento de entendimiento de estos temas por
los periodistas;

« Mas atencion de los medios en temas de
conservacion;

* Inversion en periodismo con buena capacidad, interés
y direccion.
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Antes del viaje

« Seleccionar a un grupo de periodistas (de 4 a 20) que
esten personalmente interesados en viajar y escribir
acerca del lugar de destino

e Checar la disponibilidad de viajar en las fechas
planeadas;

« Mandar una carta de invitacion formal al periodista o
a su editor;

* Preparar materiales relacionados con el viaje
(boletines, mapas, graficas, fotografia).

 Confirmar la participacion varias veces, antes de
comprar el boleto y uno o dos dias antes del viaje.
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Durante el viaje

« Tan pronto como sea posible, presente a los
periodistas la agenda del viaje y entrega de
materiales;

* No los trate de forma paternalista o0 manipule sus
Intereses, darles libertad;

* Organice encuentros informales entre periodistas y
stakeholders y lideres locales, siempre alrededor de
los topicos de Iinterés;

 Organice una reunion final antes de dejar el lugar
visitado compartiendo pros y contras del viaje para
mejorar viajes futuros
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Después del viaje

* Deje claro a los periodistas, que tienen completa
libertad de escribir lo que ellos consideren acerca del
viaje y que les pueden facilitar informacion adicional;

« Solicite le envien copias de lo que publiguen;

* Dele seguimiento a todos los periodistas que hayan
participado en el viaje.
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Que se va a comunicar? Cual es el mensaje?

o Comprension
 Relevancia
 Que sea noticia
« Memorable

e Creible

e Aceptable

e Atractivo
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CEPA: Comunicacion

e Intercambio de informacidén en dos vias:

e Lograr cooperacion de grupos principales de la
sociedad,;

« Escuchar primero, clarificar como se toman las
decisiones;

e Motivar a la accion.
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CEPA: Educacion

o Establecer procesos para informar, motivar y
empoderar a la sociedad para apoyar la conservacion
de la biodiversidad, promoviendo cambios en estilos
de vida y como operan los negocios, el gobierno y las

Instituciones.
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CEPA: Conciencia Publica

e Posicionar a la biodiversidad en grupos clave con
capacidad de influir;
e Conciencia gue ayude a la gente a conocer gque y

porque la biodiversidad es un tema importante y que
se puede hacer para alcanzar logros de conservacion.
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Los objetivos son

muy importantes

N\
COMPETICION COLABORACION
COMPROMISO
La relacion No < > La relacion
Es demasiado importante es rmpportante
EVASION ACOMODACION
\'%

Los objetivos No son
Demasiado importantes

Actitudes ante el conflicto. Cascon (2000)
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Temas interdisciplinarios

Riesgo > Salud > Alimentos > Biodiversidad
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.. .entonces, como ustedes ven,
tiene impacto en muchos
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